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以下為一則新聞報導，請就此事件加以評論： 

昨天晚上 7 點多，新北市新莊區一間安親班，一名男童疑似好奇，將手指

伸入鐵製椅子上的洞孔，想拔出來卻發現卡住了，老師聽到呼救聲連忙前往查

看，擔心傷及男童手指，轉請中港消防分隊協助。 

隊員動用破壞機具，耗費半小時，終於將男童手指拔出，所幸手指輕微擦

傷，家長也表示不要送醫，結束這場虛驚；對於這個意外，安親班老師十分低

調，不願多說。   自由時報 – 2012 年 3 月 16 日 

 
傳統觀點 

 小孩太調皮 

    鐵椅的孔洞不可以玩耍，小孩子太調皮了，家長平時就要教好小

孩，不可以隨便亂玩，這次是個很好的教訓！ 

 老師疏於注意 

    安親班老師要隨時注意小朋友的動向，小孩亂摸亂玩如出現危險

動作，要及時加以制止，並隨時機會教育教導小孩注意自身的安全。 

家長既將小孩送來，如疏於注意而發生意外(如本例)，安親班自應負起完

全責任，如醫療費用甚至該有的相關賠償。 

 
人性化設計觀點 



 
 小孩就是好奇調皮的 

    小孩的本性就是好奇，什麼都想嘗試的，這就是人性！當然老師

平時要注意小朋友的不當動作，一有發現就要及時作制止，平時也要

宣導所有的小朋友知道什麼是正確和不正確的使用方式，但不能認為

有這麼做就足夠了，要承認小孩天性調皮，總是防不勝防的。 

 

 安親班要注意選購適合的家具 

    安親班就是專門收留和教導小孩子的機構，除了小孩入班第一天

時就要安排課程，由老師教導小朋友該注意的安全事項(內容可根據本

身經驗和各方收集的訊息)，並時時補充更新。 

    安親班應全面體檢現有的所有家具和器材，更換可能會造成危險

的或另外加裝安全防護裝置，防止發生類似意外事故。 

 

 製作鐵椅的廠商要注意本身產品的安全性 

    這是最根本的，廠商設計製作鐵椅孔洞時，其大小宜事先就考慮

不能讓人的手指(不論小孩還是大人)發生卡住的狀況，因為也會有大

人無聊時去扣挖椅板孔洞的情形，政府在設定品質檢驗標準時應將此

項納入。一旦發生事故，即可依該注意而未注意由生產廠商負擔完全

賠償責任，這樣才能真正澈底杜絕。 

 

 

註： 

美國非常重視學童上下學的安全問題，因此，早在 1939 年，美國

政府就立法規定校車一律都要是黃色的，這樣就算是在濃霧中也較容

易看清楚，並要求在學童上下校車時，雙向的其他車輛必須停下來等

孩童上下車結束後才能行駛，就算是警車、消防車、救護車，甚至是

總統專車都必要停車等待，違反者將處以鉅額罰款，甚至會被判重

刑，美國秉持著「要像保護總統一樣保護孩子們的安全」，也因此美國

校車在路上能享有極高的特權，而在美國就流行這麼一句話「School 

bus is the most important.」（校車大於天）。  
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說明：為什麼學童在上下校車時會要求所有雙向的車輛都必需停下來？ 
 

因為小孩子都是調皮好動而且沒有安全意識的，如果他家是在馬路對面，

那他一下車就會急著從車頭或車尾衝過馬路，看都不看，所以規定所有的車都

要停下來等待，沒有人可以例外，否則就「重罰」！這樣的交通規劃就是人性



化設計！ 


